
به نام خدا

]تاریخ نامه[تاریخ:
شماره:]شماره نامه[
پیوست:]دارد/ندارد[

نقض شرایط ضمانت نامهموضوع: 

]آقای/خانم[ ]نام گیرنده[
]سمت گیرنده[ محترم شرکت ]نام شرکت مخاطب[

با سلام،

 قبلا،[ که به جهت تعمیر برای ما ارسال نم88وده ای88دنام و مشخصات محصول ارسال شده جهت تعمیر]
[تغییرات اعمال شده را ذکر کنید]  است:اعمال گردیده و تغییرات ذیل در آن شدهتعمیر 

 بر خلاف ش88رایط و [نام و مشخص88ات محص88ول ارس88ال ش88ده جهت تعم88یر] تعویض و تغییر قطعات تعمیر،
محصولات این شرکت می باشد.ی ضوابط مندرج در ضمانت نامه 

 برای ش88ما ارس88ال می [ن88ام و مشخص88ات محص88ول ارس88ال ش88ده جهت تعم88یر] ی نسخه ای از ضمانت نامه
 هم88انطور ک88ه ملاحظ88ه از آن اس88تفاده نمایی88د. ی88د،ا را گم ک88رده قبلی آننس88خه ی ه گ88ردد ت88ا در ص88ورتی ک88

 "هر گونه تغییر و تعمیر قطعات و قسمت ه88ای  قید شده استبه صراحتدر ضمانت نامه  خواهید نمود،
 مج88ازفق88ط توس88ط نماین88دگی مج88از ش88رکت  [،قطعه ی مجاز تعمیر توسط خری88دار] جزه مختلف محصول ب

"است.

 برای یم.یتعم88یر می نم88ا ]واح88د پول[ [هزینه ی تعمیر ]مبلغ ما محصول ارسالی شما را با ،در صورت تمایل
 بای88د فق88طش88ما  آن چند دستور العمل قید شده اس88ت.در که است نامه ضمیمه شده به   فرمیراحتی امر،

  عم88لانتخ88اب ش88ما م88ا بر اس88اس  ف88رم را برای م88ا ارس88ال نمایی88د. م88ورد نظ88ر خ88ود را علامت زده و یگزینه
  ب8ه ن8یز هزینه ی مش8خص ش8ده راً لطفا،در صورت تمایل برای تعمیر محصول توسط شرکت خواهیم کرد.

ارسال نمایید. ،فرمهمراه 

 متش8کریم و امی8دواریم در را خری8داری نم8وده ای8د، [ ش8ما]ن8ام ش8رکت ش8رکت که یکی از محص8ولات از این
.نماییمآینده نیز خدمات بیشتری به شما ارائه 

با تشکر

]نام شما[
[سمت شما]

]نام شرکت شما[
[ شما شرکتنشانی]

[ شما شرکتردورنگا] :ردور نگا[ /  شما]تلفن شرکت تلفن:
[پست الکترونیکی شما[ / ] شما سایتنشانی]


