به نام خدا
تاریخ:[تاریخ]
شماره:[شماره]
پیوست:[ن]دارد
موضوع : رد شارژ اعتبار
[آقا/خانم] [نام گیرنده] 
متأسفیم از اینكه به اطلاع شما برسانیم در حال حاضر بر اساس اطلاعات دریافتی از سرویس گزارش مصرف‌كننده [نام سرویس گزارش مصرف‌كننده]، از گشایش حساب بدهی مشتری برای شما معذوریم.

طبق قانون،  شما با ارائه دقیق هویت، حق دریافت كامل تمام موارد موجود در فایل‌های سرویس گزارش مصرف‌كننده به جز اطلاعات پزشكی را دارید. اگر چه ما نمی‌توانیم شرایط اعتبار را به شما پیشنهاد كنیم، خوشحال خواهیم شد اگر مشتری ما شوید و امیدواریم در آینده بتوانیم برای شما حساب بدهی مشتری باز كنیم.

از اینكه درخواستتان را برای ما فرستادید ممنونیم.

با تشکر
[نام شما]

[سمت]
[نام شرکت شما]
[آدرس کامل شرکت]
تلفن: [تلفن شرکت] / دورنگار: [دورنگار شرکت]

[آدرس سایت] / [ایمیل]

