
به نام خدا

]تاریخ[تاریخ:
شماره:]شماره[

پیوست:]ن[دارد

موضوع : عذرخواهی ازمشتری به دلیل اشتباهات حسابداری

]نام گیرنده[ ]آقا/خانم[ 
]سمت[ محترم ]نام شرکت مخاطب[

 ش99ماره ب99ه اشتباه پیش آم99ده در حس99ابتان ی برن مب99 ش99ماخواس99تم از نام99ه اخ99یر  ]ش99رکت[ می ش99ركتج99انب از
  اعتب99ار حس99اب ش99ماب99اً توانستیم اشتباه را بی99ابیم و متعاق، از بررسی پس]ش99ماره حس99اب[ از ش99ما تش99کر کنم.

 دهم ک99ه  ب99ه ش99ما اطمین99ان میًمن شخص99ا-  به بخش اعتبار ن99یز فرس99تاده ش99د مشكلاصلاح شد. گزارش این 
میزان موجودی شما به هیچ عنوان مشمول جریمه نقدی نخواهد شد.

باشد.  ]مبلغ[ می مبلغ]تاریخ[ مانده حساب شما  توجه کنید که از تاریخًلطفا
  ب99هن هستید و م99ا ب99ابت هرگون99ه ن99اراحتی ک99ه اشتباهمامانارزش99 ش99ما از مش99تریان ب99ا ]نام گیرنده[ [آقا/خانم] 

 کمکی بدون تردید با من تماس بگیرید. نياز به هرخواهیم. در صورت‌وزش میپوجود آورده 

با تشکر

]نام شما[
[سمت]

[نام شرکت شما]
[آدرس کامل شرکت]

]دورنگار شرکت[ ]تلفن شرکت[ / دورنگار: تلفن:
[ایمیل] / [آدرس سایت]


