
به نام خدا

تاریخ:]تاریخ[
شماره:]شماره[

پیوست:]ن[دارد

موضوع: پوزش بخاطر نارضایتی از دریافت محصول اشتباهی

]آقای/خانم[ ]نام گیرنده[
]سمت[

با سلام،

 ب55ا تش55کر از نام55ه جنابع55الی در خص55وص نارض55ایتی ب55ه خ55اطر دری55افت محص55ول اشتباه در رابط55ه ب55ا     
 درخواست ]نام درخواست[. جنابعالی ]نام محصول[ را درخواست کرده بودید که ب55ه اشتباه ]ن55ام محص55ول[

ارسال شده است.
 به علت نبود محصول درخواستی جنابعالی، محصول گران قیمت تری را ارس55ال نم55ودیم ک55ه اق55دامات لازم
 ن55یز جهت جلب رض55ایت جنابع55الی ص55ورت گرفت55ه اس55ت. محص55ول جدی55د دارای مزای55ایی می باش55د ک55ه می

توانید از آنها بهره مند شوید.

]ذکر منافع[
]ذکر منافع[
]ذکر منافع[

در صورت نـارضــایتی مجـدد از محصول جدید لطفا با بنده تماس بگیرید تا اقدامات لازم را انجام  دهم.

با تشکر

]نام شما[
[سمت]

]نام شرکت شما[
]آدرس کامل شرکت[

]دورنگار شرکت[ ]تلفن شرکت[ / دورنگار: تلفن:
]آدرس سایت[ / ]ایمیل[


