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توافقنامه توسعه نرم افزار سفارشی

 [ تاسیس گردیده و فعالیتکشور شرکتی كه تحت قوانین ]،"(سازنده)"]نام شركت شما[ ما بین:
:می نماید و دفتر مركزی آن در آدرس ذیل قرار دارد

]آدرس كامل شما[

  در آدرس ذیل قرارشخصی که آدرس محل سکونت دائم وی ،"(مشتری )"[مشتری]نام و:
 [ تاسیس گردیده و فعالیت می نماید و دفترکشور شرکتی كه تحت قوانین ] یادارد

:مركزی آن در آدرس ذیل قرار دارد

]آدرس كامل[

معتبر محسوب می گردد. ]تاریخ ذکر گردد[ منعقد و از تاریخ

قراین :

  را برای"سDDازنده" خواسDDتار ]نیازهDDای مDDورد نظDDر را شDDرح دهیDDد[ اسDDت، و قصDDد دارد "مشتری"از آنجایی که 
ساخت این بسته های نرم افزاری سفارشی اجاره نماید، و؛

 دارد:"مشتری" تمایل به ساخت این بسته های نرم افزاری سفارشی برای "سازنده"از آنجایی که 

 بنابراین قراین، نظر به مذاکرات دو جانبه و توافق هایی که در این سند است، دو طDDرف، بDDا آگDDاهی، تمایDDل
دارند که به صورت قانونی با یکدیگر پیمان ببندند، بنابر این طرفین به شرح ذیل توافق می نمایند:

توافقنامه.1

  را بDDه عنDDوان یDDک پیمانکDDار  مسDDتقل برای سDDاخت نDDرم افDDزار رایانDDه ای )"نDDرم"سDDازنده" قصد دارد "مشتری"
 افزار"( که در مشخصات عملکردی در ضDDمیمه "الDDف" این سDDند شDDرح داده شDDده و بخشی از این توافقنامDDه

  آماده، مایDDل، و قDDادر بDDه سDDاخت نDDرم افDDزار اسDDت و توافDDق می کنDDد این کDDار را"سازنده"است، اجاره نماید. 
تحت شرایط و حقوق مشروح در این توافقنامه انجام دهد. 

آماده سازی برنامه توسعه.2
 

21 از 1صفحه    توسعه نرم افزار سفارشی توافقنامه



 ، یک برنامه توسعه )"برنامه توسعه"( برای نرم افزار آماده خواهد کرد، که نیازمنDDدی هDDای مDDذکور"سازنده"
در مشخصات عملکردی را برآورده می کند. این برنامه توسعه موارد زیر را در بر خواهد داشت:

الف. مشخصات مفصل نرم افزار

 تحویل گردد)"تعهدات تحویل"(."مشتری"ب. فهرستی از کلیه اقلامی که باید تحت این توافقنامه به 

پ. یک زمان بندی تحویل دارای تاریخ تحویل برای هریک از تعهدات تحویل؛ و

 را بیان می کند."سازنده"ت. زمان بندی پرداخت که مقدار و زمان پرداخت دستمزد 

پذیرش برنامه توسعه.3

 "مشDDتری" تحویDDل خواهDDد داد. "مشDDتری" برنامDDه توسDDعه را تDDا ]مهلت تحویDDل برنامDDه توسDDعه[ بDDه "سازنده"
 ،"مشDDتری"]تعداد[ روز فرصت بازبینی برنامه توسعه را خواهد داشت. پس از تایید برنامه توسعه از سDDوی 

 به صورت مدرک ب علامت گذاری خواهد شد و هر دو طرف بخشی از این قرارداد خواهد شDDد و بDDا ارجDDاع
  سDDپس سDDاخت نDDرم افDDزار را آغDDاز خواهDDد کDDرد کDDه تمامDDاً بDDا"سDDازنده"بDDه این توافقنامDDه همکDDار می گردنDDد. 

نیازمندیهایی که در برنامه توسعه مطرح شده، مطابقت خواهد داشت. 

  در هر یک از ویژگی های موضDDوعی رضDDایت بخش"مشتری"در صورتیکه برنامه توسعه به قضاوت معقول 
  توضیح مفصلی از اعتراضات خود را به صورت کتبی فراهم می کنDDد. او چDنین اعتراضDDاتی"مشتری"نباشد، 

  ]تعDDداد["سDDازنده" تحویل می دهد. سDDپس "سازنده"را ظرف مدت ]تعداد[ روز از دریافت برنامه توسعه به 
  پاسخ دهDDد."مشتری"روز فرصت خواهد داشت تا برنامه توسعه را اصلاح نماید و به اعتراضات و ایرادات 

 "مشDDتری" ]تعداد[ روز فرصت دارد تا برنامه توسعه اصDDلاح شDDده را بDDازنگری نمایDDد. در صDDورتیکه "مشتری"
 برنامه توسعه بازنگری شده را ناپذیرفتنی تشخیص دهد، اختیار فسخ این توافقنامDDه را بDDا اعلام کتDDبی بDDه

  فرصDت دهDد تDا برنامDه توسDعه را مجDدداً بر اسDاس"سDازنده" خواهد داشت و یا اختیDار دارد بDه "سازنده"
 روندی که در این بند شرح داده شده اصلاح کند. در صورت خاتمه یا فسخ این توافقنامDDه، الزامDDات هDDر دو

  در پرداخت کلیDDه مبDDالغ صDDرف شDDده در مهیDDا سDDازی برنامDDه"مشتری"طرف خاتمه می یابند، به غیر از الزام 
 توسعه و الزام اطمینان بخش بودن کDDه در امتیDDازات و مفDDاد این توافقنامDDه تحت عنDDوان "اطمینDDان بخش

بودن" آمده است. 

پرداخت برای برنامه توسعه.4

  نباشDDد و این توافقنامDDه را فسDDخ کنDDد، سDDارنده حDDق آن را"مشDDتری"در صورتیکه برنامه توسعه مDDورد قبول 
 خواهد داشت که دستمزدی بر مبنای زمان و مواد مصرفی به مDDیزان سDDاعتی ]نسبت دسDDتمزد سDDاعتی[ بDDه

  صورت حسDDابی را کDDه زمDDان و هزینDDه هDDای"سازنده"اضافه هزینه های دیگر تا تاریخ فسخ را دریافت دارد. 
 آماده سازی برنامه توسعه را نشDDان می دهDDد، تسDDلیم می کنDDد. در صDDورتیکه مبلDDغ صDDورت حسDDاب کمDDتر از

 "مشDDتری" بایDDد مبلDDغ اضDDافی را بDDه "سDDازنده" پرداخت شDDده، "سDDازنده"مقداری اسDDت کDDه پیش از فسDDخ بDDه 
  پرداخت شDDده تجDDاوز"سDDازنده"بازگرداند. در صورتیکه مبلغ صورت حسDDاب از مبلغی کDDه پیش از فسDDخ بDDه 

  پرداخت خواهDDد کDDرد. بDDا این حDDال، مجمDDوع دسDDتمزد"سDDازنده" مDDا بDDه التفDDاوت آن را بDDه "مشDDتری"کنDDد، 
  برای آماده سازی برنامه توسعه نباید از مبلغ ]مبلغ[ تجاوز کند."سازنده"
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پرداخت.5

]توافق بر زمان و مواد[
  به نسبت ]نسبت[ در هر سDاعت ]یDا "روز"، "هفتDه" ، "مDاه"[ دسDتمزد دریDافت کنDد. پرداخت ظDرف"سازنده"

  بDDه ازای کDDار تکمیDDل شDDده، پرداخت خواهDDد شDDد."سDDازنده"]تعداد روز[ روز از زمان تسDDلیم صDDورت حسDDاب 
 ]اختیاری:"در صورتی که غیر از این به صDDورت کتDDبی از سDDوی "مشDDتری" توافDDق نشDDده باشDDد، حDDداکثر تعهDDد

  به ازای تمامی خدماتی که طی دوره این توافقنامه انجDDام شDDده از مبلDDغ ]حDDداکثر مبلDDغ["مشتری"پرداخت 
تجاوز نخواهد نمود."[

]توافق بر قیمت مقطوع[
  مجموعاً مبلغ ]مبلغ اولیه[ را به هنگDDام"مشتری"مجموع قیمت قرارداد در برنامه توسعه قید خواهد شد. 

 عقد این قرارداد و مجموع ]مبلغ در صورت پDDذیرش برنامDDه[ را بDDه هنگDDام پDDذیرش برنامDDه توسDDعه از سDDوی
  پرداخت خواهد نمود. باقی مبلغ قرارداد برابر با زمان بندی پرداخDDتی کDDه در برنامDDه"سازنده"، به "مشتری"

توسعه ضمیمه می گردد، به اقساط پرداخت خواهد گردید. 

  مطDDابق بDDا"مشDDتری" و پDDذیرش "سDDازنده"هر قسط باید در پایان تکمیل هDDر یDDک از مراحDDل پروژه از  سDDوی 
 حقوق این توافقنامه تحت عنوان "آزمون پذیرش نرم افزار" قابل پرداخت، پرداخت خواهد شد.

"سازنده"پرداخت هزینه های .6

 ، خود خرج می کند، باز پرداخت نمایDDد. چDDنین هزینDDه"سازنده" می بایست تمامی هزینه های که "مشتری"
هایی در بردارنده، اما نه محدود به، موارد زیر است:

الف. تمام هزینه های ارتباطات

"مشتری"ب. هزینه های ایجاد خدمات تبدیل برای تبدیل پایگاه داده 

پ. هزینه های رسانه ها

 ت. هزینه های سفر به غیر سDفرهای کDاری معمDول، از جملDه تعرفDه هDای بلیDط هواپیمDایی، وسDائل نقلیDه
کرایه ای و عوارض بزرگ راه خودروهای شرکت یا شخصی به ازاء ]ریال در هر کیلو متر[

 ث. هزینه های دیگری که از کار انجام شده تحت این توافقنامه ناشی می شوند.

  ظDDرف ]تعDDداد[ روز از تDDاریخ"مشتری" یک صورت تفکیک شده از هزینه های خود را ارائه می کند. "سازنده"
هر صورت حساب آن را پرداخت می نماید. 

جریمه دیر کرد در پرداخت.7
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 ، جریمه دیر کرد به میزان ]%[ در هر مDDاه از زمDDان مDDذکور تDDا زمDDانی اسDDت کDDه"مشتری"دیر کرد در پرداخت 
پرداخت شود، را شامل خواهد شد.

مواد.8

 قرار خواهد داد:"سازنده" با هزینه خود، مواد، تسهیلات و تجهیزات زیر را در اختیار "مشتری"
]فهرست[

 خواهد رسید. "مشتری"لیست این اقلام تا تاریخ ]تاریخ[ به دست 

تغییرات در گستره پروژه.9

 ، خواسDDتار تغییری در عملکDDرد"مشDDتری"اگDDر در هDDر زمDDانی پس از پذیرفتDDه شDDدن برنامDDه توسDDعه از سDDوی 
  تحت این توافقنامه باشد کDDه مDDوجب تغییر یDDا اصDDلاح مشخصDDات یDDا اجDDزاء دیگDDر برنامDDه توسDDعه"سازنده"

  می دهد و در آن تغییرات مورد نظر را شرح می دهد."سازنده" پیشنهادی کتبی را به "مشتری"گردد، 

  چDDنین پیشDDنهادی را بDDا دسDDتمزد معمDDول خDDود ارزیDDابی خواهDDد کDDرد. او در پی دریDDافت پیشDDنهاد"سDDازنده"
  بیانیDDه ای"سDDازنده" ارائه خواهد داد. پاسخ کتبی "مشتری"مذکور، ظرف ]تعداد[ روز کاری پاسخی کتبی به 

 از موجود بودن پرسنل و منابع خود و همچنین اثر تغییرات پیشنهادی بر نرخ قرارداد، تاریخ هDDای تحویDDل
یا حقوق تضمین این توافقنامه را در بر خواهد داشت. 

 تغییرات در برنامه توسعه با یDک "توافقنامDه اصDلاح برنامDه توسDعه" استناد می یابDد کDه توافقنامDه برنامDه
 توسعه را به طور مقتضی تغییر می دهد تا تغییرات مDDورد نظDDر را در بر بگDDیرد و همچDDنین هرگونDDه اثDDری از
 چDDDنین تغییراتی را بر حقDDDوق و مفDDDاد این توافقنامDDDه بر می شDDDمرد. توافقنامDDDه اصDDDلاح برنامDDDه توسDDDعه را

  عملکDDرد"سDDازنده" امضاء خواهنDDد کDDرد، کDDه پس از انعقDDاد آن "سازنده" و "مشتری"نمایندگان دارای اختیار 
خود را مطابق با آن از سر خواهد گرفت.

  قرارداد تغییر برنامه توسعه را به محض نوشDDته شDDدن تصDDویب و تأییDDد کنDDد،"سازنده"شایسته نیست که 
 ، بDDه"سDDازنده""سازنده" همین طور باید ظرف ]تعداد[ روز کاری از رسید قرارداد تغییر برنامه توسعه توسDDط 

  نبایDDد ملDDزم بDDه انجDDام هیچ گونDDه خDDدماتی فراتDDر از خDDدمات قیDDد شDDده در"سDDازنده" اطلاع دهDDد. "مشتری"
برنامه توسعه، قبل از تصویب قرارداد تغییر برنامه توسعه شود.

 به منظور اهداف این قرارداد، هر قرارداد تغییر برنامه توسعه کDDه بDDا رعDDایت تشDDریفات قDDانونی کتبDDاً توسDDط
  مجاز شده باید، در این قرارداد گنجانDDده شDDده و بخشی از آن را تشDDکیل خواهDDد داد."سازنده" و "مشتری"

 هDDای معین شDDده،هر نوعی از چنین قرارداد تغییر برنامه توسعه باید با اصلاح دستمزدها و تکمیDDل مDDدت 
آن گونه که در پایان بر آن توافق شده است،  تغییری رسمی در این قرارداد به وجود آورند.

تأخیرات.10

21 از 4صفحه    توسعه نرم افزار سفارشی توافقنامه



 بندی تعDیین شDده، تحویDلافزار در زمان های منطقی و معقول را بکار گیرد تا نرم  باید تمام تلاش"سازنده"
 توانDDد بDDا دادن اطلاع کتDDبی بDDه می"سDDازنده"دهDDد. بDDا این وجDDود، بDDه عنDDوان یDDک گزینDDه اختیDDاری برای وی، 

  تحویDDل، تمدیDDد کنDDد. مجمDDوع تمDDام این تمدیDDدات این تاریخ سر رسDDید را برای هDDر تDDاریخ قابDDل"مشتری"
نباید از ]تعداد[ روز تجاوز کند.

 اجرایی در هر یک از مفاد این قرار داد که ناشی از شرایطی فراتر از کنDDترل معقDDول وهرگونه تأخیر یا نقص 
  دهنده است، نباید به منزله تخطی از این قرارداد قلمداد شود، مشروط بر آن که طرفمنطقی طرف انجام

 تأخیر کننده، کتباً اقداماتی منطقی برای اطلاع طرف دیگر از این تأخیر اتخاذ کند. زمان طرف تأخیر کننDDده
 برای انجام کار باید به میزان یک دوره زمانی برابر با طول مدت زمDDان برقDDراری شDDرایط فراتDDر از کنDDترل وی،

تمدید شود.

 شرایط فراتر از کنترل معقول یک طرف عبارتست از، اما محدود نیست بDDه، فجDDایع طDDبیعی، اعمDDال دولDDتی
 هDDا،بشDDری، اختلافDDات کDDاری، آشDDوب سDDوزی، سDDیل، اعمDDال فDDوق پس از تاریخ این قرارداد، خDDرابی برق، آتش

 های واگیر دار. شکست پیمانکار فرعی و ناتوانی از استحصال مواد اولیه نباید بDDه عنDDوان یDDکجنگ و بیماری
شرط فراتر از کنترل معقول یک طرف مورد نظر قرار گیرد.

افزارآزمون پذیرش نرم .11

  بایDDد نDDرم افDDزار را"سDDازنده"به محض تکمیل هDDر فDDاز بیDDان شDDده در برنامDDه زمDDانی تحویDDل برنامDDه توسDDعه، 
 تحویل داده و نصب نماید و نیز باید مطDابق برنامDه تحویDل تمDامی اسDناد و مDدارک و سDایر مDوارد لازم را

  افDDزار فرصDDت داشDDته باشDDد کDDه آن را بررسی، باید ]تعداد[ روز از تDDاریخ تحویDDل نDDرم"مشتری"تحویل دهد. 
  افزار مطDDابق طDDرق اسDDتفاده بیDDان شDDده در برنامDDه توسDDعه یDDاتست و ارزیابی کند تا معلوم گردد که آیا نرم

  پذیرفتDDه شDDده اسDDت، واجDDد"مشDDتری" ادعDDا شDDده و توسDDط "سDDازنده"طبق آنچDDه پیش از آزمDDون توسDDط 
باشد یا خیر.معیارهای پذیرش می

  بدهDDد و در آن دلیDDل"سازنده" باید اطلاعی کتبی به "مشتری" افزار واجد معیارهای پذیرش نباشد، اگر نرم
  بایDDد ]تعDDداد[ روز پس از دریDDافت چDDنین اطلاعی کسDDری هDDا و"سDDازنده"افزار بیان کند. قبول  نرم غیر قابل 
 افDDزار را بررسی، باید ]تعداد[ روز فرصت داشته باشد کDDه نDDرم "مشتری" ها را برطرف کند. سپس ناکارآمدی

  بایDد دارای این"مشDتری"افDزار همچنDان واجDد معیارهDای پDذیرش نباشDد، تسDت و ارزیDابی کنDد. اگDر نDرم 
 ( این قDDرارداد را پیرو بخشی از این2ای که در بDDالا بیDDان شDDد را تکDDرار کنDDد، یDDا )( رویه 1اختیار باشد که یا: )

  در ]تعداد[ روز اولیه دوره بررسی، تست و ارزیابی یDDا هDDر"مشتری"قرارداد با عنوان "فسخ" خاتمه دهد. اگر 
 افزار واجد شرایط و معیارهای پذیرش نیست بDDهتمدیدی از این دوره، اطلاع کتبی پیرامون اینکه این نرم 

افزار را پذیرفته است. نرم "مشتری" ندهد، باید فرض شود که بعد از پایان این دوره، "سازنده"

 افDDزار آزمDDون پDDذیرشبعد از تکمیل فاز نهایی توسعه بیان شDDده در برنامDDه توسDDعه، بایDDد بروی کل این نDDرم
 افDDزار معیارهDDا و شDDرایط پDDذیرش را برآورده می کنDDد و آیDDا درانجDDام شDDود تDDا تعDDیین گDDردد کDDه آیDDا این نDDرم 

 هDDایی باید ]تعداد[ روز فرصت داشته باشد تا چنین تسDDت"مشتری"کارکردش هماهنگی داخلی دارد یا خیر. 
  هDای بیDان شDدهافزار کامل، معیارهای پذیرش را برآورده نسازد، طرفین باید از رویهرا انجام دهد. اگر نرم

در پاراگراف قبلی پیروی کنند

 افزار تحویل داده شده پس از تکمیل تمام فازهای توسعه معیارهای پذیرشهای پذیرش نرم هرگاه آزمون
افزار تحویلی را پذیرفته است. اطلاع دهد که نرم "سازنده" باید فوراً به "مشتری"را برآورده ساختند، 
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آموزش.12

  افزار را حداقل با یک )امDDا نDDه بیشDDتر از ]بیشDDترین تعDDداد باید ]تعداد[ روز آموزش استفاده از نرم"سازنده"
  هDDایی کDDه ها و محل، فراهم نماید. این آموزش در تاریخ"سازنده"مربیان[( پرسنل )"مربی"( واجد شرایط 

کنند، برگزار خواهد شد.طرفین توافق می

 ها و مخارج تمام کارآموزان خود خواهد بود، از قبیل کلاس، اسDDکان، حمDل و مسئول تمام هزینه"مشتری"
نقل، حقوق، بیمه و سایر مزایا در زمان حضور در آموزش.

  باید برای هر ]ساعت/روز[ آموزش توسط هر مربی، مجموع ]مبلغ[ را به علاوه مخارج جابجایی و"مشتری"
 بپردازد."سازنده"مسافرت هر مربی به 

افزارنگهداری نرم.13

 از آغاز اولین روز اولین ماه تا سپری شدن کامل دوره ضمانت بیان شده در بخش "ضDDمانات" این قDDرارداد،
 باید خطا گیری و تصحیح خطا و خدمات پشتیبانی زیر را فراهم آورد:"سازنده"

 . چDDنین"سازنده" تلفDDنی در روز هDDا و سDDاعات معمDDول فعDDالیت تجاری 1لاینپشتیبانی هاتالف.
 "مشDDتری"افDDزار باشDDد.  ای باید شامل مشاوره در زمینه فعالیت و بکDDارگیری نDDرمپشتیبانی

 ایهDای ارتبDاطی مرتبDط بDا چDنین پشتیبانی بایDد مسDئول تمDام تجهDیزات تلفDDنی و هزینDه
باشد؛ و

 هDDا برای از تمDDام روش "سDDازنده"گDDیری خدمات خطا گDDیری و تصDDحیح خطDDا، شDDامل بهDDرهب.
 افزار، و ایجDDاد تغییرات در نویسی در نرم سازی تغییرات برنامهطراحی، کد نویسی و پیاده

 افزار بDDهاسناد و مدارک، برای تصحیح خطاهای قابل تکثیر و تولید مجدد برای اینکه نرم 
یک تطبیق پایا نایل شود.

پرداخت مربوط به نگهداری.14

 "سDDازنده" باید برای هرگونه خدمات پشتیبانی و تصحیح خطا مجموعاً مبلغ سDDالانه ]مبلDDغ[ را بDDه "مشتری"
 بپردازد که به صورت اقساط سه ماهه از روز اول ماه اول تDDا پایDDان هDDر دوره ضDDمانت قابDDل پرداخت اسDDت.

  باید مستحق آن دانسته شود کDDه"سازنده"، "مشتری" افزار توسط سه سال بعد از تاریخ پذیرش نهایی نرم
 افزایش ایجاد کند."مشتری"در دستمزد نگهداری بعد از حداقل ]تعداد[ روز با اطلاع قبلی کتبی به 

 در نگهداری"مشتری"نقش .15

 مفDDاد خDDدمات پشتیبانی و تصDDحیح خطDDای بیDDان شDDده در بDDالا بایDDد صDDراحتاً مشDDروط و وابسDDته باشDDند بDDه
 افDDزار یDDا خطاهDDای مرتبDDط بDDا در مورد هرگونه خطDDا در نDDرم"سازنده" به "مشتری" دهی فوری و کتبی گزارش

."سازنده"افزار بدون توافق کتبی مدارک و اسناد و نه تغییر نرم 
توان در مواقع ضروری با آن تماس گرفت، خط کمک و پشتیبانی]مترجم[: خط تلفنی که می 1
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دوره پشتیبانی.16

  بایDد پشتیبانی بیDان شDده"سDازنده"، "مشDتری"مشروط به پرداخت به موقع دستمزدهای نگه داری توسط 
در بالا را برای حداقل ]تعداد[ سال بعد از تکمیل کار توسعه، تحت این قرارداد، ارائه دهد.

"مشتری"خاتمه نگهداری و پشتیبانی از سوی .17

 تواند خدمات نگهداری بیان شده در بالا را به شرط آنکه کمDDتر از ]تعDDداد[ روز نباشDDد، بDDا اطلاع می"مشتری"
 متوقف کند."مشتری"قبلی کتبی به 

افزارمالکیت نرم.18

["مشتری"]مالکیت توسط 

  تمDDام حقDDوق، عنDDوان و منDDافعش در هDDر چDDیزی کDDه تحت این قDDرارداد )"محصDDول کDDار"( توسDDط"سDDازنده"
  ساخته یDDا توسDDعه داده شDDده اسDDت، شDDامل تمDDام حقDDوق امتیDDازات، حقDDوق تکثDDیر،"مشتری" برای "سازنده"

 دهDDد. این تخصDDیص "مشDDتری"اسDDرار تجDDاری مرتبDDط بDDا این محصDDول و سDDایر حقDDوق اختصاصی را بDDه 
 تحت این قرارداد."سازنده"شود به پرداخت کامل دستمزد موعد رسیده تخصیص مشروط می

  سDازی هDر گونDه حDق تکثDیر، حDق امتیDاز، یDا سDDایرسDازی هDر گونDه سDند لازم برای امن باید آماده "سازنده"
 "مشDDتری" فراهم آورده و "مشتری"حقوق مالکیت معنوی را در محصول کار بدون هیچ ادعا یا وجهی برای 

 "سDDازنده"هDDای واقعی را بDDه  بایDDد هزینDDه مخDDارج معقDDول هزینDDه"مشDDتری"را پشتیبانی نماید. با این وجDDود، 
بپردازد.

یا

["مشتری" یا پروانه انحصاری به "سازنده"]مالکیت توسط 

 "سDDازنده" باید تمام حقوق تکثیر، حق امتیاز، اسرار تجDDاری و سDDایر حقDDوق مDDالکیت معنDDوی را کDDه "سازنده"
  تحت این قDDرارداد )"محصDDول کDDار"( ایجDDاد کDDرده یDDا"مشDDتری" برای "سDDازنده"ممکن است در هر چیزی کDDه 

  انتقال برای اسDDتفاده از یک پروانه غیر قابل"مشتری" به "سازنده"داده است را حفظ و ابقاء نماید. توسعه 
  تحت این"سازنده"دهد. این پروانه مشروط است به پرداخت کامل دستمزد موعد رسیده محصول کار می

قرارداد.

 هDDا و منDDاطق را نDDام ببریDDد[ برای یDDک دوره ]دوره زمDDانی[ پیرو پDDذیرش از سDDویاین پروانه باید در ]محدوده
 افDDزار آن گونDDه کDDه در این قDDرارداد بیDDان شDDده اسDDت، انحصDDاری باشDDد. این پروانDDه بایDDد بطDDور نرم "مشتری"

 خودکار و خود به خود در دوره انحصاریت، به یک پروانه غیر انحصاری همیشگی و بدون سر رسید تبDDدیل
گردد.

 را مجاز کند به:"مشتری"این پروانه باید 
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 هDDای کDDامپیوتری کDDه خDDودش صDDاحب آنهاسDDت، آنهDDا را اجDDاره افDDزار بروی سیستمنصب نرمالف.
کرده یا بصورت دیگری تحت کنترل خود درآورده است،

 افDDزار برای اهDDداف پردازش داده داخلی خDDود )و نDDه برای اسDDتفاده در دفDDاتربکDDارگیری نDDرمب.
 گذاری زمان( و کDDپی کDDردن این نDDرم افDDزار فقDDط درخدماتی و مقاصد و اهداف به اشتراک 

 تحت این قرارداد."مشتری"صورت نیاز برای استفاده از حقوق داده شده به 

یا

["مشتری" با پروانه غیر انحصاری به "سازنده"]مالکیت توسط 

 "سDDازنده" باید تمام حقوق تکثیر، حق امتیاز، اسرار تجDDاری و سDDایر حقDDوق مDDالکیت معنDDوی را کDDه "سازنده"
  تحت این قDDرارداد )"محصDDول کDDار"( ایجDDاد کDDرده یDDا"مشDDتری" برای "سDDازنده"ممکن است در هر چیزی کDDه 

  داده است را مشروط به پرداخت تمام دسDDتمزدهای موعDDد رسDDیده تحت این قDDرارداد حفDDظ و ابقDDاتوسعه
  یک پروانه غیر انحصاری، غیرقابل انتقال، بDDدون حDDق امتیDDاز برای اسDDتفاده از"مشتری" به "سازنده"نماید. 

محصول کار، را ارائه می نماید.

 را مجاز کند به:"مشتری"این پروانه باید 

 های کامپیوتری که خودش صاحب آنهاست یا آنها را بصورت افزار بروی سیستمنصب نرمالف.
دیگری تحت کنترل خود درآورده است،

 افزار برای اهداف پردازش داده داخلی خودش )و نه برای استفاده در دفDDاتربکارگیری نرم ب.
گذاری زمان(، وخدماتی و مقاصد و اهداف به اشتراک 

 "مشتری"افزار فقط در صورت نیاز برای استفاده از حقوق داده شده به کپی کردن این نرمج.
تحت این قرارداد.

یا

]مالکیت مشترک[

 افDDزار و مرتبDDط بDDا نشDDده در نDDرم  درصDDدی مشDDاع و تقسDDیم50 یک بهره "مشتری" بدین وسیله به "سازنده"
 تواند آزادانه و رایگان توسط هر یک از طرفین بدون گDDزارش آنافزار میدهد. این نرم مدارک و اسناد را می

 کنند که تمام اسنادی را کDDه منطقDDاً موافقت می"سازنده" و "مشتری"به طرف دیگر مورد استفاده قرار گیرد. 
افزار مورد نیاز است را امضاء کنند.به لحاظ قانونی برای احراز مالکیت مشترکشان در این نرم 

زمینهمالکیت فناوری پس .19

 ای است که برای استفاده و صادر کDDردن زیر مالک یا نگهدارنده پروانه"سازنده"نماید که  تأیید می"مشتری"
 ها و موارد گوناگون کDه از قبDل وجDود ها، داده ها و سایر برنامه ها، زیر روالپروانه از ابزارهای توسعه، روال

 افDزار تحت این قDرارداد توسDعه داده باشDد. این ممکن اسDت آنهDا را در این نDرم"سDازنده"داشته است، که 
  عبارتست از، اما محدود"سازنده"زمینه زمینه" تلقی شوند. فناوری پس موارد باید به عنوان "فناوری پس 

 انDDد، این پیوسDDت بDDه این قDDرارداد ضDDمیمه شDDده ونیست به، آن مواردی که در پیوست "پ" مشخص شده
بخشی از آن است.
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  تمام حقوق، عناوین و منافع، شامل تمDام حقDوق تکثDیر، حقDوق امتیDازی اخDتراع و حقDوق اسDرار"سازنده"
 نماید. مشDDروط بDDه پرداخت کامDDل دسDDتمزدهای مشDDاوره زمینه را حفظ تجاری موجود در این فناوری پس

 افDDزار کDDه برای اسDDتفاده از فنDDاوری پس زمینDDه موجDDود در این نDDرم"سDDازنده"مقDDرر شDDده تحت این قDDرارداد، 
  تحت این قرارداد توسعه و به وی تحویل داده شDDده اسDDت، و در تمDDام بروز"مشتری" برای "سازنده"توسط 
  یک پروانه جهانی، غیر انحصاری بدون سDDر رسDDید ارائDDه می نمایDDد."مشتری"ها و اصلاحات در آن، به رسانی

  هیچ استفاده تجاری دیگری از این فناوری پس"سازنده" نباید بدون موافقت کتبی "مشتری"با این وجود، 
زمینه نماید

دسترسی به کد منبع .20

 افDDزار کDDه تحت این قDDرارداد توسDDعه داده شDDده، بایDDد فقDDط در قDDالبکنDDد کDDه این نDDرم مDDوافقت می"مشتری"
 نمایDDد کDDه یDDک کDDپی از نسDDخه کDDد منبع موافقت می"سازنده" تحویل داده شود. "مشتری"برنامه مقصود به 

 افزار بDDه امDDانتکارگزار امانی متخصص در امور نرم افزار و مدارک و اسناد مرتبط با آن باید با یک این نرم 
  در این"مشDDتری" و "سDDازنده"ای توسDDط گذارده شود تا بعDDد از مDDذاکرات بDDا حسDDن نیت، مDDوافقت دو طرفDDه

  بایDد یDک قDرارداد امDانی مکمDل بDا این کDارگزار امDانی منعقDد"مشDتری" و "سDازنده"خصوص به وجود آید. 
نمایند.

  بDDه کDDارگزار امDDانی تحویDDل"مشتری"کد منبع می بایست ظرف ]تعداد[ روز پس از تحویل برنامه مقصود به 
 افDDزار کDDه توسDDطها، اصDDلاحات و ارتقاهDDای این نDDرم شود. پس از آن، این نسخه کد منبع از تمام بروز رسانی

 "سDDازنده" ایجاد شده است، و نیز همچنین مدارک و اسناد مرتبط، بایDDد توسDDط "مشتری" از طرف "سازنده"
 سDDند باید تمام دسDDتمزدهای لازم برای ایجDDاد و نگهDDداری "مشتری"با کارگزار امانی به امانت گذارده شود. 

 را بپردازد.سپرده شده

  برای دریافت کد منبع از کارگزار امانی و برای استفاده از کد منبع"مشتری" به موجب این سند به "سازنده"
 افزار در فرم قابل خواندن توسط ماشین، در صورت وقوع یک یا چندبرای پشتیبانی از استفاده از این نرم 

 یک پروانه مشروط می دهد:"مشتری"شرط از شرایط زیر به 

 ، خDDواه مسDDتقیماً یDDا از طریق یDDک جانشDDین یDDا وابسDDته، حضDDور در داد و سDDتد این"سازنده"الف.
افزار را متوقف کند.نرم

 افDDزار آن گونDDه کDDه در این در قبال انجام تعهDDداتش در زمینDDه نگDDه داری این نDDرم "سازنده"ب.
قرارداد مقرر شده، ناموفق عمل کند.

  در مورد انجام تعهداتش در موعد سDDر رسیدشDDان نDDاتوان شDDود یDDا بDDه نDDاتوانیش"سازنده"پ.
اقرار کند یا یک درماندگی کلی داشته باشد.

 یک درخواست برای پشتیبانی تحت کد ورشکستگی ]کشور[ را بایگDDانی کDDرده، یDDا "سازنده"ت.
 یک درخواست وضعیت اضطراری مقارن آن، بایگانی کنDDد و این ظDDرف ]تعDDداد[ روز برقDDرار

بوده و لغو نشود.

 درآید."مشتری" تحت کنترل یکی از رقیبان "سازنده"ث.
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  افDDزار اسDDتفاده شDDود و بایDDد مشDDروط بDDه هDDر برای نگه داری این نDDرم"مشتری"کد منبع باید انحصاراً توسط 
 کنDDد کDDه کDDد منبع را برای موافقت می"مشتری"محدودیتی باشد که در این قرارداد برای استفاده بیان شد. 

شخص ثالثی فاش نکند، مگر در صورت وجود نیاز برای دانستن بنیان تحت یک تعهد مناسب راز داری.

ضمانات.21

 افزار که تحت این قDDرارداد تهیDDه شDDده، مشDDروط بDDه یDDک بنیDDان "چنانکDDه هسDDت و همین گونDDه" )بDDهاین نرم
 صورت دربست( است، بدون هیچ ضمانت یا نمایندگی و وکالت صریح، ضمنی یDا قDانونی؛ از قبیDل، بDدون

  فروش بودن یا مناسب بودن برای یDDک هDDدف تخلف، قابلمحدود نمودن، ضمانات کیفیت، عملکرد، عدم
 خاص. نه ضماناتی توسط مناسبات گذشته طرفین معامله ایجاد شده، نه توسط مناسبات استفاده تجاری

  را برآورده خواهد کرد یا خالی از"مشتری"افزار نیازهای کند که این نرم  ضمانت نمی"سازنده"یا عملکردی. 
وقفه و غیر منقطع خواهد بود. استثنائات و مDDوارد رفDDعافزار بی خطا خواهد بود، یا اینکه عملکرد این نرم 

 الذکر بخش ضروری از این قDDرارداد هستند و بنیDDانی برای تعDDیین قیمت تعهDDد شDDدهکننده مسئولیت فوق 
دهند.افزار را شکل میبرای این نرم 

یا

]ضمانات صریح[

 کند که به مدت ]دوره ضمانت[ از پذیرش ضمانت می"سازنده"افزار: ضمانت عملکرد نرم الف.
 تکثDDیر و نویسی قابDDل افDDزار خDDالی از خطاهDDای برنامDDه، این نDDرم"مشDDتری"افDDزار توسDDط نرم 

 نقص در ساخت و طرز کDDار و مDDوارد مربوطDDه خواهDDد بود، و اساسDDاً مطDDابق خواهDDد بود بDDا
  نگDه"سDازنده" های موجود در برنامه توسعه کDه مطDابق بDا دسDتورات مشخصات و ویژگی

 نویسی قابDDل تکثDDیر در طDDول دورهکنند. اگDDر مDDوارد خطاهDDای برنامDDه داری شده و عمل می
 ،"مشDDتری" باید فوراً آنها را بدون هیچ هزینDDه اضDDافی برای "سازنده"ضمانت کشف شوند، 

 "مشDDتری" تحت این قDDرارداد متخلDDف باشDDد، این ضDDمانت برای "مشDDتری"برطرف کند. اگر 
 تطDبیق و معیوب بودن بDه سبب مDوارد زیربایDد باطDل تلقی شDود یDا در صDورتی کDه عDدم 

باشد:

 افDDزاری، مسDDائل برق، مسDDائل افDDزاری ناشی از خDDرابی سDDخت هDDای سDDختنقص .1
 افزار؛محیطی یا هر سبب دیگری به جز خود این نرم

 افDDزار توسDDط هDDر فDDردی بDDه جDDزای نDDرم افزار رایانDDه  ها یا سخت تغییر سیستم عامل.2
، یا"سازنده"

 ، کارکنان یا کارگزارانش در کار کردن با"مشتری"استفاده نا صحیح، خطاها یا قصور .3
 "مشDDتری" نبایDDد متعهDDد اصDDلاح و بهبود هیچ عیبی باشDDد، مگDDر "سDDازنده" افDDزار. نرم

وجود و ماهیت این عیب را فوراً پس از کشف اطلاع دهد.

- مالک و دارای حق اعطای پروانه یا واگذاری عنDDوان بDDه این نDDرم "سازنده"ضمانت عنوان: ب.
  هیچ حDDق یDDا"سDDازنده"افDDزار و مجموعDDه اسDDناد تحت پوشDDش توسDDط این قDDرارداد اسDDت. 

  تحت"سDDازنده"ای به هیچ فناوری یا مDDالکیت معنDDوی کDDه ممکن اسDDت بDDا تعهDDدات پروانه
کند.این قرارداد متعارض باشد، اعطا نمی
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 کنDDد کDDه هیچ بخشی از این صDDریحاً ضDDمانت می"سDDازنده"ضمانت در برابر از کار افتDDادگی: پ.
 اش نیست و افزار حاوی هیچ ویژگی پشتیبان طراحی شده برای جلوگیری از استفادهنرم

 هDDای نDDرمای، قفDDلهDDای رایانDDهنخواهد بود. این شامل اما نه محدود به هر یDDک از ویروس 
 توان آن را پوشش داد، تله یDDا هیچ کDDد یDDا دسDDتورالعمل دیگDDری کDDهافزاری، توقفی که نمی

 سازی سیستم رایانه یا نDDرمتواند برای دسترسی، تغییر، حذف، آسیب زدن یا غیر فعال می
 کنDDد کDDه وی عملکDDرد این علاوه بر این، ضمانت می"سازنده"باشد.  شود، می"مشتری"افزار 
افزار را به هیچ طریقی به جز حکم دادگاه قانونی بر هم نخواهد زد.نرم 

 افDDزار و افزار باید سازگار بDDا سDDخت کند که این نرم ضمانت می"سازنده"ضمانت سازگاری: ت.
های برنامه توسعه بیان شده، باشد.، همان گونه که در ویژگی"مشتری"افزار نرم 

  تمDDام"سDDازنده"شوند.  اعطا می"سازنده"ضمانات بیان شده در این قرارداد تنها ضماناتی هستند که توسط 
 ضمانات صریح یا ضمنی دیگر از جمله اما نDه محDدود بDه هDر ضDمانت ضDمنی در مDورد قDابلیت فDروش یDا

کند.مناسب بودن برای یک هدف خاص را از خود سلب می

. دعاوی تخطی از مالکیت معنوی22

 برداری یا اسرار تجاری هر شخص ثالثی برای انجام خDDدمات به کپی "سازنده"دهد که  ضمانت می"سازنده"
  حDDاوی مDDورد"سDDازنده"کند. در صورتی که هر یک از مواد استفاده شده توسط تحت این قرارداد تجاوز نمی

 ای از مالک آن اخذ کند کDDه اسDDتفاده از این مDDورد باید پروانه "سازنده"اختصاصی یک شخص ثالث باشند، 
  این حDDق را بدهDDد کDDه برای اسDDتفاده از آن بتوانDDد زیر پروانDDه اعطDDا نمایDDد."سDDازنده"دانDDد و بDDه را مجDDاز می

  به هیچ یک از حقوق امتیDDاز موجDDود یDDک شDDخص ثDDالث در انجDDام خDDدمات مDDورد نیDDاز توسDDط این"سازنده"
دهد. هیچ ضمانتی برای عدم تخطی از حقوق ]کشور[ نمی"سازنده"قرارداد تجاوز نخواهد نمود، اما 

  افDزار حقDوق امتیDاز، کDپی برداری یDا حقDDوقدر صورتی که هر شخص ثالثی بر مبنای یک دعوی که این نDرم
  اقامه نمایDDد، و"مشتری"کند، یک دعوی یا جریان دعوی در برابر اسرار تجاری یک شخص ثالث را نقض می

  را در برابر هرگونDDه کسDDری، خسDDارت،"مشتری" باید "سازنده"مشخص شود که این تخطی روی داده است، 
خرج یا هزینه، شامل دستمزدهای معقول وکالت، ناشی از این دعوی مصون بدارد.

این تعهد غرامت باید فقط در صورتی معتبر و اجرایی باشد که:

  معلDDوم"سازنده" افDDزار برای حقDDوق مDDالکیت معنDDوی شDDخص ثDDالث، پیش از تحویDDل نDDرمالف.
باشند

 های لازم تحت این قرارداد را انجام داده باشد تمام پرداخت"مشتری"ب.

  اطلاع داده باشDDد و وی را مجDDاز بDDه دفDDاع"سDDازنده" فوراً در مورد این دعDDوی بDDه "مشتری"پ.
کرده باشد، و

افزار نباشند. در استفاده از این نرم "مشتری"این دعوی منتج به تغییرات مجوز ت.

  افDDزار را بDDا یDDک محصDDول غDDیرتوانDDد بDDه هزینDDه خDDود این نDDرم می"سDDازنده"برای کاهش یا تخفیف خسارات، 
خاطی دیگر جایگزین نماید.
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"مشتری" در برابر "سازنده". محدودیت مسئولیت 23

  یDDا خسDDارات تبعی یDDا خDDاص در"مشتری" النفع  نباید برای عدم"سازنده"در هیچ پیشامدی الف.
 از احتمال این خسارات خبر داده باشد."سازنده" مسئول باشد، حتی اگر "مشتری"قبال 

  ها و مخارج، صرف نظر از تحت این قرارداد برای خسارات، هزینه"سازنده"کل مسئولیت ب.
  تحت"سDازنده" بDه "مشDتری"دلیل، نبایDد از کل مبلDغ دسDDتمزدهای پرداخت شDده توسDط 

این قرارداد یا از ]مبلغ[ تجاوز کند، هر چه قدر هم که بیشتر باشد.

 ای کDDه توسDDط یDDک شDDخص ثDDالث در برابر نبایDDد در برابر هDDر دعDDوی یDDا مطالبه"سDDازنده"پ.
  اقامه شده، مسئول باشد، مگر در صورتی که این دعوی یا مطالبه مرتبط با کپی"مشتری"

 برداری، اسرار تجاری یا سایر حقوق اختصاصی باشد و در این صورت فقط آن گونه کDDه در
 این بخش از قDDرارداد برای دعDDاوی تخطی از مDDالکیت معنDDوی مقDDرر شDDده اسDDت، مسDDئول

خواهد بود.

  ها، شامل دستمزد هDDای معقDDول وکDDالت، باید در برابر دعاوی، تعهدات و هزینه"مشتری"ث.
  افDDزار تحت ایناز دفاع در برابر دعوی هر شخص ثالثی که برآمDDده از اسDDتفاده از این نDDرم

  غDرامت بدهDد، مگDر اینکDه بDه سبب تخطی از حقDوق مDالکیت"سDازنده"قرارداد است، بDه 
  این دعDDوی شDDخص ثDDالث را"مشتری" باید فوراً به صورت کتبی به "سازنده"معنوی باشد. 
  باید این حق را داشته باشد که کDDاملاً کنDDترل دفDDاع و رفDDع اختلاف"مشتری"اطلاع دهد و 

در مورد این دعوی را در اختیار بگیرد.

. محرمانگی24

  از مراقبت معقولی اسDDتفاده خواهDDد"سازنده"در طول دوره این قرارداد و به مدت ]تعداد[ سال پس از آن، 
  جلوگDDیری کنDDد. مDDراقبت معقDDول یعDDنی"مشDDتری"نمود تا از استفاده غیر مجاز یا انتشار اطلاعات محرمانDDه 

- برای اطلاعات محرمانه خود در برابر افشای غیر مجDDاز از آن اسDDتفاده می"سازنده"حداقل همان اندازه که 
کند.

 اند یا شفاهاً بیاناطلاعات محرمانه محدود است به اطلاعاتی که آشکارا با عنوان محرمانه مشخص شده
 شDDود و در زمDDان بیDDان و شناسDDایی بDDه عنDDوان محرمانDDه بصDDورتشده که به عنوان محرمانه با آنها رفتDDار می

اند. اطلاعات محرمانه شامل اطلاعاتی نیست که: تحویل شده"سازنده"کتبی ظرف ]تعداد[ روز از بیان به 

، از آنها با خبر بوده."مشتری" پیش از افشای آنها توسط "سازنده"الف.

اند. تبدیل به آگاهی عمومی شده"سازنده"از طریقی به جز قصور ب.

 ای در قبDDال بدسDDت آورده کDDه هیچ وظیفDDه"مشDDتری" آنها را از منDDابعی بDDه غDDیر از "سازنده"پ.
 ندارند، یا"مشتری"محرمانگی آنها در برابر 

 به طور مستقل آنها را توسعه داده است."سازنده"ت.
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  است ]تنهDDا در صDDورتی این پDDاراگراف را"سازنده"افزار، دارایی انحصاری نماید که این نرم تأیید می"مشتری"
 افDDزار ماننDDد یDDک مDDورد محرمانDDه باید بDDا این نDDرم "مشتری"لحاظ کنید که این مطلب صحت داشته باشد[. 

 افDDزار و مجموعDDه اسDDناد پشتیبانش رابرخورد کند و نباید در هیچ زمانی اسDDرار تجDDاری موجDDود در این نDDرم 
 برای هیچ شخص ثالث، بنگDDاه، سDDازمان یDDا کارمنDDدی کDDه نیDDازی بDDه داشDDتن دسترسی بDDه آن نDDدارد، مطDDابق

 توانDDد اقDDدام بDDه تغییر، نمی"مشDDتری" تحت این قرارداد افشا نماید. تحت هیچ پیشDDامدی "مشتری"حقوق 
  بایDد نهDایت"مشDتری"افDزار نمایDد. کامپایل معکوس یا اسDمبلی معکDوس کDد مقصDDد موجDود در این نDرم 

  افDDزار و مجموعDDهتلاش معقولش را صرف نماید تا مطمئن شود کDDه اشDDخاص دارای دسترسی بDDه این نDDرم
کنند. در برابر استفاده غیر مجاز، انتشار یا افشا پشتیبانی می"سازنده"اسناد پشتیبانش از اسرار تجاری 

. دوره قرارداد25

 شود آغDDاز شDDده و بایDDد تDDا انجDDام کامDDل توسDDط طDDرفین، یDDا تDDا فسDDخ زوداین قرارداد در تاریخی که امضا می
هنگام توسط یکی از طرفین تحت شرایط این قرارداد، ادامه یابد.

. فسخ قرارداد26

 هر یک از طرفین باید در صورتی که یکی از طرفین اساساً هر یDDک از تعهDDدات موجDDود در این سDDند را نقض
 کند و باقی ماندن این نقض به مDDدت ]تعDDداد[ روز پس از اطلاع کتDDبی در مDDورد این نقض کDDه بDDه آن طDDرف

ارسال شده، دارای حق فسخ این قرارداد با استفاده از ارسال اطلاع کتبی به طرف دیگر باشد.

  فسخ کند، تمام موارد زیر می بایست اعمDDال"مشتری" این قرارداد را به خاطر قصور "سازنده"در صورتیکه 
شوند:

افزار را متوقف کند. باید فوراً استفاده از این نرم"مشتری"الف.

- هDDای این نDDرم هDDا و بخش باید، ظرف ]تعداد[ روز پس از این فسخ، تمام کپی "مشتری"ب.
  تحت این"سDDازنده"افDDزار و مDDواد و مجموعDDه اسDDناد و مDDدارک مربوطDDه تحت تصDDرفش کDDه توسDDط 

 تحویل دهد."سازنده"قرارداد تهیه شده را به 

  تحت این قرارداد باید فوراً موعد رسDDیده"سازنده"تمام مبالغ قابل پرداخت یا متعلقه به پ.
و قابل پرداخت شوند.

های اعطا شده تحت این قرارداد باید فوراً فسخ شوند.تمام حقوق و پروانه ت.

  بDDه خDDاطر مصDDلحتش پس از ]تعDDداد[ روز بDDا اطلاع کتDDبی قبلی بDDه"مشDDتری"توانDDد توسDDط این قDDرارداد می
  تحت این قDDرارداد برای کDDار"سDDازنده" فسخ شود. پس از چنین فسخی، تمام مبDDالغ بDDدهکاری بDDه "سازنده"

 هDای اعطDا شDده توسDطپذیرفته شده باید فوراً موعد رسیده و قابل پرداخت شDود و تمDام حقDوق و پروانDه
 تحت این قرارداد باید فوراً فسخ شوند."مشتری" به "سازنده"
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. مالیات27

  بر مبنDDای خDDدمات"سDDازنده"های موجود در اینجDDا شDDامل مالیDDات نمی باشDDند. در صDDورتیکه صورت حساب 
 بینی شده تحت این قرارداد ملDDزم بDDه پرداخت هرگونDDه مالیDDات کشDDوری، اسDDتانی یDDا مالیDDات فDDروش،پیش 

  در"مشDDتری"استفاده، دارایی محلی یا مالیDDات ارزش افDDزوده شDDود، مالیDDات بایDDد بDDه صDDورت جداگانDDه برای 
 ای بDDه خDDاطر دیر کDDرد پرداخت یDDا عDDدم نبایDDد هیچ بهDDره یDDا جریمDDه"سDDازنده" حسDDاب لحDDاظ شDDود. صDDورت

 بپردازد."مشتری"پرداخت این مالیات توسط 

. روابط طرفین28

 اند، نباید به منزله ایجDDاد یDDک آژانس، شDDراکت، مشDDارکت یDDاهیچ یک از مواردی که در اینجا گنجانده شده
دیگر اشکال مؤسسات اقتصادی مشترک بین طرفین تلقی شوند.

  نیستند و نبایDDد"مشDDتری" و نDDه کارکنDDانش کارکنDDان "سDDازنده" یDDک پیمانکDDار مسDDتقل اسDDت و نDDه "سDDازنده"
  به عنوان یک پیمانکار مستقل،  بDDه قDDرار زیر مDDوافقت کDDرده و"سازنده"اینگونه فرض شود. در حد توانش، 

کند که: نیز موافقت می"مشتری"کند، و بیان می

  حDDق انجDDام خDDدمات برای سDDایر شDDرکت هDDا و افDDراد در طDDول دوره این قDDرارداد را"سDDازنده"الف.
داراست، مشروط به مفاد غیر رقابتی بیان شده در این قرارداد، در صورت وجود.

  دارای حق انحصاری برای کنترل و هDDدایت وسDDایل، روش و رفتDDاری اسDDت کDDه در"سازنده"ب.
آن خدمات لازم توسط این قرارداد انجام خواهند شد.

  این حق را دارد که خدمان لازم توسط این قرارداد را در هر محل یDDا موقعیDDتی و"سازنده"پ.
نماید، انجام دهد. تعیین می"سازنده"در هر زمانی که 

  تمام تجهیزات و مواد استفاده شده برای تهیه خدمات لازم تحت این قرارداد را"سازنده"ت.
- یDا نDرم "مشتری" می بایست بروی کامپیوتر "سازنده"تهیه خواهد نمود، مگر مواردی که 

افزار موجود کار کند.

  انجDDام شDDوند و"سDDازنده" یDDا کارکنDDان "سDDازنده"خدمات لازم تحت این قرارداد باید توسط ث.
  نباید ملزم به اسDتخدام، سرپرسDتی و نظDارت یDا ارائDه دستیارانی برای کمDک بDه"مشتری"
 باشد."سازنده"

 مسئول پرداخت مخارج ضروری و عادی کارکنان خودش است."سازنده"ج.

  در زمینDDه مهDDارت"مشDDتری" نبایDDد هیچ آموزشی از سDDوی "سDDازنده" نه کارکنان "سازنده"نه چ.
ای لازم برای انجام خدمات تحت این قرارداد دریافت کنند.های حرفه

 شDDان برای انجDDام نبایDDد ملDDزم بDDه اختصDDاص تمDDام وقت"سDDازنده" نDDه کارکنDDان "سDDازنده"نDDه ح.
خدمات مورد نیاز توسط این قرارداد باشند.

 "سDازنده" یDا کارکنDDان "سDازنده" نباید هیچ گونه پوشش بیمه از هر نوعی را برای "مشتری"خ.
فراهم کند.
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"سازنده". عدم درخواست از کارکنان 29

 کند که در طول انجام این قرارداد و به مدت ]دوره زمانی[ پس از فسDDخ این قDDرارداد، موافقت می"مشتری"
 نکند."سازنده" دانسته اقدام به استخدام یا درخواست از کارکنان "سازنده"بدون توافق کتبی 

. داوری و حل اختلاف30

 کنند که در ابتدا سعی در حDDل این اختلاف بDDااگر اختلافی تحت این قرارداد به وجود آید، طرفین توافق می
 کمک یک داور مورد قبول طرفین در محل ]نام شهرها یا کشورها را لیست کنیDDد[ نماینDDد. تمDDامی هزینDDه و

دستمزد ها به جز دستمزدهای وکالت در رابطه با این داوری باید بطور مساوی بین طرفین تقسیم شود.

- حل مورد قبول هر دو از طریق داوری میسر و مقدور نیست، طرفین توافق میاگر ثابت شد که نیل به راه
 التأدیه در محل ]نام شهرها یا کشورها را لیست کنیDDد[ تحت قDDوانینکنند که این اختلاف را به داوری لازم 

]انجمن/سازمان[ تسلیم نمایند.

. دستمزدهای وکالت31

 لDDه مسDDتحقدر صDDورتی کDDه برای اجDDرای این قDDرارداد اقDDدامات قDDانونی نیDDاز باشDDد، طDDرف غDDالب و محکDDوم
ها و مخارج معقول و منطقی وکالت است.پرداخت دستمزدها، هزینه

. قرارداد کامل32

 ها یا سایر الصDDاقات، کDDه در اینجDDا بDDه آنهDDا ارجDDاع شDDده اسDDت،ها، ضمیمهاین قرارداد به همراه تمام پیوست
 قرارداد کامل و انحصاری بین طرفین است. این قرارداد بر تمام تفاهمDDات، قراردادهDDا و مستندات پیشDDین
 مرتبDDط بDDا این موضDDوع برتDDری و رجحDDان دارد. در صDDورت پیشDDامد تعDDارض بین الزامDDات بدنDDه اصDDلی این

ها سایر مواد، این قرارداد می بایست دارای اولویت باشد.ها، ضمیمهقرارداد و هر یک از پیوست

. تغییرات در قرارداد33

 تغییرات و اصلاحات در این قرارداد، شامل هر پیوست و ضDDمیمه بDDه آن، بایDDد فقDDط در صDDورتی قابDDل اجDDرا
باشند که به صورت کتبی بوده و ضمناً توسط نمایندگان مجاز طرفین امضا شده باشند.

. قانون حاکم34

 این قرارداد باید تحت قوانین ]استان[، ]کشور[ تفسیر شود. هر یک از و تمام اقدامات قانونی مربوطه باید
های ]استان[ باشند.در دادگاه

ها. اطلاعیه35
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 ها و سایر ارتباطDات ارائDه شDده در رابطDه بDا این قDرارداد بایDد کتDبی باشDند و بایDد بDه صDورتتمام اطلاعیه
مفروض زیر ارائه شوند:

شخصاً به آدرس گیرنده که در پاراگراف ابتدایی این قرارداد ذکر گردیده، تحویل شوند؛الف.

 پرداخت شDDده بDDه آدرسسDDه روز پس از سDDپرده شDDدن بDDه پسDDت ]کشDDور[، پسDDت از پیش ب.
گیرنده که در پاراگراف ابتدایی این قرارداد ذکر شده، تحویل شود، یا

 در صورت ارسال به وسیله فکس یا تلکس به آخرین شماره فکس یا تلکس گیرنDDده ارائDDهپ.
 شده به طرف فرستنده اطلاعیه ارسال شود. اطلاعیه به محض دریافت به شرطی کDDه یDDک کDDپی از
 آن نیز فوراً توسط پست درجه یک یا رسمی ارسال شود یا اینکه گیرنده یک تأییدیه کتبی حاکی از

دریافت تحویل دهد، معتبر و اجرایی است.

 شDDود را بDDا ارائDDه اطلاع ازشان که در پاراگراف ابتدایی این قرارداد دیDDده میتوانند آدرسهر یک از طرفین می
تغییر، مطابق این پاراگراف تغییر دهند.

. تخصیص و واگذاری36

  باید"مشتری"حقوق و تعهدات تحت این قرارداد آزادانه توسط طرفین قابل تخصیص و واگذاری هستند. 
 الیه در پرداخت لازمه، توسط این قرارداد حفظ کرده وتعهدات پرداخت را در صورت عدم موفقیت منتقل 

به عهده بگیرد.

. امضاها37

 کند کDDه در این تDDاریخ بDDا رعDDایت تشDDریفات قDDانونی برای متعهDDد شDDدنهر یک از طرفین اعلام و ضمانت می
اصول مربوطه توسط امضاهای زیر، اجازه داد اند.

در حضور شاهدان، طرفین توافقنامه فوق را در تاریخی که مقدمتاً در بالا عنوان شد، امضاء نمودند.

مشتری دهندهتوسعه

                                                                                                                                                          

نماینده مجاز و دارای حق امضاءنماینده مجاز و دارای حق امضاء 

                                                                      _____                                                                        

نام و نام خانوادگی، سمت سازمانینام و نام خانوادگی، سمت سازمانی
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پیوست الف

   افزار  های کارکردی نرم  ویژگی
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پیوست ب

برنامه توسعه
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پیوست پ

  زمینه  فناوری پس 
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