
جدول ارزیابی وب سایت تجارت الکترونیکی

3ده فروشن 2فروشنده 1فروشنده  بهتر است که
باشد ملزومات ویژگی

ساختار اصلی سایت و میزبانی
 میزبانی فروشگاه ) امنیت بالا

برده شده است( 
 ورود اطلاعات در فروشگاه با

اطلاعات نمونه 
 سهولت ایجاد سایت، شامل

بخش راهنما 
 ویرایشگر فروشگاه به صورت
آنلاین با استفاده از مرورگر 
لینک پشتیبانی چند رسانه 

 وارد و خارج نمودن فایل های
پایگاه داده 

 میزبانی بانک اطلاعاتی مشتری و
موجودی 

 پشتیبانی کل پایگاه داده و
فروشگاه 

نیاز به تجهیزات یا نصب عدم 
کاتالوگ و جستجو 

  آیتم ها دردتعداد نامحدو
کاتولوگ

لیست ویژه 
موتور جستجوی محصول 

 دسته بندی چند سطحی در
کاتالوگ

 داشتن چندین مشخصه در
آیتمهای کاتالوگ محصول 
 آیتم های خاص بخشها و

مجموعه ها 
فروش شبکه ای

سبد خرید و پردازش پرداخت
فرایند پرداخت آنلاین

 قابلیت پذیرش واحد پول بین
المللی 

 مالیات وی قابلیت محاسبه 
حمل و نقلی هزینه 

 امکان پرداخت از طریق کارتهای
اعتباری معروف 

  چک های اینترنتیپذیرش



ی ویستاپشتیبانی از برنامه 
  ی کارتهایپشتیبانی از برنامه

 اعتباری
SSLپشتیبانی 

ابزارهای تبلیغاتی
گزارشات تبلیغ کننده

ایجاد لینک پیگیری تبلیغ کننده
پیگیری درآمد تبلیغ کننده

ثبت نام در موتورهای جستجوگر
 لیست شدن در پرتال های

فروشگاهی
  گروهینامه ی الکترونیکیارسال 

به کاربران
مشتریانی خبرنامه 

مدیریت خدمات مشتری
راهنمای اطاق گفتگوی زنده

 یدئ الکترونیکی تانامه یارسال 
سفارش به مشتری

 یدئ الکترونیکی تانامه یارسال 
سفارش به بازرگان

راهنمای بازرگان در فروشگاه
مدیریت فعالیت های سایت
 مدیریت آنلاین با استفاده از

مرورگر
گزارشات پیگیری بازدید کنندگان

گزارشات جزئیات فروش
گزارشات موجودی 

  نرم افزارازخارج کردن اطلاعات 
های حسابداری

مشخصات اعضا
رمزهای چند حسابی


