
تبدیل سرنخ به فرصت

Odooقدرت گرفته از  ERP



مقدمه
،ی کنیممشروعمشتریبارافروشبحثکهزمانی.استموفقیتکلیدفرصتمدیریتمشتری،باارتباطمدیریتدر

.کنیمایجادفرصتیمی توانیم

این،ندمی کمعاملهماشرکتبامشتریکهزمانیگفتمی توانومی کندتغییرمرحله،می  رودپیشمابحثکهزمانی
.آورده ایمدستبهرافرصت

بهنآاختصاصوفرصتبهسرنخیکتبدیلازقبلتاکند،ایجادسرنخ،فرصت  هاجایبهمی تواندسیستماین
.کنداضافهصلاحیتمرحلهیکمناسب،فروشندگان

.می شوداعمالشمافروشکانال هایهمهبرایپیش فرضطوربه.کنیدفعالCRMتنظیماتازراحالتاینمی توانید
.کنیدمشخصآنهاپیکربندیفرمازخاصیکانال هایبرایراآنمی توانیداما



.برویدتنظیمات< پیکربندی < CRMماژولبه 



.را دریافت خواهیم کردسرنخ ها ما منوی < را فعال کنید سرنخ هاگزینه < CRMتنظیماتدر 



اهدهمشخودداشبورددراستشدهدادهنشانزیرتصویردرکههمانطورراسرنخ  هامنویمی توانیددادید،انجامرامراحلاینتماماگر
.کنید



.با کلیک بر روی دکمه تبدیل به فرصت موجود در فرم، سرنخ را به فرصت تبدیل کنیدمی توانید 



بایدآندرهکشویددادهنمایشپاپ آپپنجرهیکبااستممکن،می کنیدکلیکفرصتبهتبدیلدکمهرویکههنگامی
.کنیدایجادشدهدادهجزئیاتتمامبارافرصتی

✓

✓
✓



یکبهراسرنخکهمی دهدراامکاناینشمابهOdooاینجادر.کنیدمشخصراتبدیلعملمی توانیدتبدیل،پنجرهدر
.کردادغامموجودفرصت هایباراسرنخمی توانیاکنیدتبدیلجدیدفرصت

بانتوامیرافرصتاین.دهیداختصاصخاصفروشتیموفروشندهیکبهرافرصتاینمی توانیداین،برعلاوه
Addگزینهانتخاب a line availableکرداضافه.

بهفرصتتبدیلبرایرادیگریگزینه هایOdooپلتفرمکنید،تبدیلفرصتیکعنوانبهجداگانهراسرنخمی خواهیداگر
.می  دهدقرارشمااختیاردرموجودمشتری

.کنیدکلیکپاپ آپپنجرهدرموجودفرصتایجاددکمهرویبرمی توانیدمراحل،اینانجامازپس



.ادغام شده را ببینیممی توانیم سرنخ های در اینجا 



.به نقل قول جدید تبدیل کنیممی توانیم کنیم و همچنین علامت گذاری به عنوان برده و باخته می توانیم از اینجا 



.با مشخص کردن دلیل باخت، به  عنوان باخته علامت گذاری کنیم، حتی اگر این سرنخ برده شده باشدمی  توانیم ما 



.بازیابی کنیمدکمه بازگردانی< یک فرصت را با می توانیم 



.خود را تأیید کنیدپیش فاکتور جزئیات محصول را اضافه کنید و 



.ایجاد کنید و تاریخ تحویل را تایید کنیدصورت حساب فاکتور برای می توانید شما 



.می کنیماضافهویرایشدکمهبارابیشتریجزئیاتما.کنیدایجادسرنخ'+'نمادرویکردنکلیکبامستقیما  می  توانیدهمچنینو
.کنیمتبدیلفرصتبهراسرنخشرایط،واجدبهجدیدازکردنرهاوکشیدنباتنهامی توانیمهمچنین



.کسب و کار شما را درست الکترونیکی می کنیم

www.tashilgostar.com


